
 

 

 

Sachbearbeiter Marktkommunikation/ Lieferantenwechsel (m/w/d) 

Unternehmen: Dessauer Versorgungs- und Verkehrsgesellschaft mbH - DVV - Stadtwerke 

Bereich: Marktkommunikation, Service 

Beschäftigungsart: Vollzeit 

Level: Berufserfahrener 

Du behältst auch bei komplexen Prozessen den Überblick und hast Freude daran 
energiewirtschaftliche Abläufe reibungslos zu gestalten? Dann bist DU bei UNS genau richtig! Werde 
als Sachbearbeiter Marktkommunikation/ Lieferantenwechsel (m/w/d) Teil unseres Teams und 
gestalte mit uns die Zukunft! 

Das kannst du bei uns bewegen 

• Betreuung und Umsetzung der WiM Wechselprozesse im Messwesen (aus Sicht des 
Netzbetreibers/ grundzuständiger Messstellenbetreiber) 

• Überwachung und Durchführung Kunden- und 
Lieferantenwechselprozesse nach GPKE/ GeLiGas unter Einhaltung der Vorgaben durch die 
Bundesnetzagentur (aus Sicht Netzbetreiberrolle) 

• Verarbeitung und Erzeugung der EDIFACT Nachrichten über SAP IS-U, die für die Rolle des 
Netzbetreibers/ grundzuständiger Messstellenbetreibers relevant sind 

• eigenständige Bearbeitung von Klärfällen sowie Monitoring der Prozessdokumente 

• Mitverantwortung für die Fehlervorbeugung, Fehlervermeidung und Fehlerbehebung im 
operativen Tagesgeschäft 

• Kommunikation mit verschiedenen Marktpartnern, Bearbeitung von Anfragen und 
Reklamationen – telefonisches und schriftliches Marktpartnerclearing 

• Unterstützung bei Neu- und Weiterentwicklung von Datenformaten und Systemen 

Das bringst du mit 

• abgeschlossene Ausbildung in einer kaufmännischen Fachrichtung 

• Grundkenntnisse in der Energiewirtschaft mit Schwerpunkt Marktkommunikation und 
Marktprozesse sind wünschenswert (GPKE, GeLiGas, WIM) 

• umfassende SAP-Kenntnisse, insbesondere praktische Erfahrung im Common Layer sind vom 
Vorteil 

• Interesse für IT-Projekte, Digitalisierung und Optimierung von Prozessen 

• Verständnis für komplexe Fälle und deren abschließende Bearbeitung 

• strukturierte, gewissenhafte Arbeitsweise sowie Termintreue 

• sicherer Umgang von gängigen Office-Programmen 

 

 

https://www.dvv-dessau.de/karriere-detailansicht/?id=26598#accordion-1%20.item-1
https://www.dvv-dessau.de/karriere-detailansicht/?id=26598#accordion-1%20.item-2


 

 

 

Darauf kannst du dich freuen 

• freundliches, offenes und unterstützendes Team 

• abwechslungsreicher Arbeitsplatz in einem starken regionalen Unternehmen 

• leistungsgerechte Vergütung nach Tarifvertrag (TVöD) 

• flexible Arbeitsbedingungen mit Möglichkeit zum mobilen Arbeiten und 30 Tage Urlaub p.a. 

• betriebliche Altersvorsorge, Kita-Zuschuss, aktives betriebliches Gesundheitsmanagement usw. 

• E-Lademöglichkeiten auf dem kostenfreien Parkplatz 

• Kantine vor Ort 

• Fahrrad-Leasing 

 

https://www.dvv-dessau.de/karriere-detailansicht/?id=26598#accordion-1%20.item-3

